
Corso di Misurazione 
delle performance e 
Business Analytics

Prof.ssa Daniela Mancini
Lezione 01

Informazioni generali e organizzative

Materiale ad uso esclusivo degli studenti del Corso di Misurazione delle performance e Business Analytics
Cdl Diritto, Economia e Strategia d’Impresa – Università di Teramo



La docente

• Prof.ssa Daniela Mancini

• dmancini@unite.it

• Tel: 0861-266450

• Aula virtuale: 

• https://meet.google.com/eyi-qqvj-xsr

mailto:dmancini@unite.it
https://meet.google.com/eyi-qqvj-xsr
https://www.unite.it/UniTE/Docente/Doc/dmancini


Il ricevimento studenti
Via email 

• Lunedì dalle 12.30 alle 13.30 

In presenza 

Stanza docente. Polo Spaventa, terzo piano 
ponte verde 

• Mercoledì 12.30-13.30 • 

Nell’aula virtuale 

Mercoledì 12.30-13.30 
https://meet.google.com/eyi-qqvj-xsr

https://www.unite.it/UniTE/Corsi_di_studio/Ricevimento_Docenti_Dipartimento_Giurisprudenza


Il programma del corso (9 cfu)
• Il programma del corso si articola in due 

parti.

• La prima parte riguarda l’analisi di bilancio 
come strumento informativo e di analisi e 
controllo dei risultati economico-finanziari. 

• La seconda parte riguarda la misurazione 
delle performance come strumento evoluto 
di analisi, interpretazione e programmazione 
della dinamica aziendale.

Gli argomenti saranno approfonditi mediante analisi di 
casi ed esercizi ed è previsto un seminario.

https://unite.coursecatalogue.cineca.it/

https://unite.coursecatalogue.cineca.it/insegnamenti/2023/7090/2020/9999/10298?coorte=2023&schemaid=809
https://unite.coursecatalogue.cineca.it/


Il materiale di studio

ANALISI DI BILANCIO

• Marchi L., Paolini A., Quagli A., Strumenti di 
analisi gestionale, Torino, Giappichelli, 2019

MISURAZIONE DELLE PERFORMANCE (portale 
elearning)

• Castellano N.,, La misurazione delle 
performance per le piccole imprese. Strumenti 
di misurazione e processi di controllo, 
Giappichelli, 2012

• The Balanced Scorecard. Measures That Drive 
Performance di Robert S. Kaplan and David P. 
Norton

• altro materiale disponibile sul portale 
elearning

https://www.giappichelli.it/strumenti-di-analisi-gestionale-9788892117853


Il materiale di supporto
• L’eventuale materiale didattico utilizzato 

durante le lezioni o altro materiale di 
approfondimento a cura della docente è a 
disposizione sulla piattaforma elearning 
dell’Ateneo

• Saranno rese disponibili anche le registrazioni 
delle lezioni a cui si accede tramite il portale 
elearning

• TALE MATERIALE NON SOSTITUISCE IN 
ALCUN MODO LO STUDIO E 
L’APPROFONDIMENTO CON I LIBRI DI 
TESTO DELLE TEMATICHE OGGETTO DEL 
PROGRAMMA DEL CORSO

https://elearning.unite.it/


Le lezioni – 6 cfu – 36 ore
• Lunedì 8.30-10.30 aula 9
• Martedì 8.30-10.30 aula 9

• Mercoledì 8.30-10.30 aula 9

Settimane Giorni di lezione Note

I 23-25/02/2026

II 02-04/03/2026

III 09-11/03/2026

IV 16-18/03/2026 Il 16 marzo PRIMA prova intercorso

V 23-25/03/2026 Il 23 marzo la didattica è sospesa

VI 30/03-01/04/2026 Il 31 marzo SECONDA prova intercorso

VII 06-08/04/2026 Il 6 e il 7 aprile vacanze di Pasqua
VIII 13-15/04/2026



La verifica dell’apprendimento
• Agli studenti viene somministrato un test di ingresso per verificare la conoscenza di alcuni 

concetti di base ed eventualmente suggerire letture integrative.

• Gli studenti che frequentano il corso possono partecipare alle prove intermedie sommative 
che vengono organizzate durante il corso. Esse riguardano l’analisi di bilancio e la 
misurazione delle performance. Ai fini della valutazione finale, in caso di prove intermedie, 
lo studente dovrà sostenere un colloquio orale sulla parte relativa alla Business Analitycs e il 
voto finale consisterà nella media aritmetica del punteggio ottenuto nelle diverse prove.

• L’esame di profitto si compone di un compito scritto e di un orale riservato agli studenti che 
hanno superato lo scritto con una votazione di 18/30. Il compito scritto è articolato in due 
parti: un esercizio di analisi di bilancio e di misurazione delle performance con commento, e 
alcune domande a risposta aperta per la parte di modelli di misurazione delle performance. 
La prova orale completa la valutazione. La prova scritta e la prova orale concorrono in modo 
paritetico alla formulazione del voto finale.



Seminario sul merito creditizio in collaborazione con 
ABI-Abruzzo

Il seminario è articolato in due incontri di 3 ore ciascuno.
“L'approccio del mondo bancario al merito creditizio per le imprese”

• processo decisionale realizzato dalla banca per la valutazione del merito creditizio con 
riferimento a imprese già avviate o a nuove iniziative imprenditoriali

• lunedì 13 aprile dalle 12.30 alle 15.30 in aula 9

• lunedì 20 aprile dalle 12.30 alle 15.30 in aula 9

• A tutti coloro che frequenteranno i Laboratori verrà distribuito un attestato di 
partecipazione, utile al fine del conseguimento delle competenze trasversali e per ampliare il 
proprio curriculum vitae. 



Il laboratorio di Amministrazione, Finanza e Controllo

L’AFC_Lab è articolato in tre moduli di 6 ore ciascuno.

• Primo Modulo di “Pianificazione Aziendale Finanziaria” in collaborazione con 4Planning;

• Secondo Modulo di “Business Intelligence” in collaborazione con CD Consulting;

• Terzo Modulo su “La gestione di un’azienda in crisi: aspetti economici, finanziari e 
organizzativi”, in collaborazione con lo Studio Lancasteri.

• A tutti coloro che frequenteranno i Laboratori verrà distribuito un attestato di 
partecipazione, utile al fine del conseguimento delle competenze trasversali e per ampliare il 
proprio curriculum vitae. 



La parola a voi

Domande?

Informazioni?

Curiosità?



Le ultime cose….

PORTALE ELEARNING

• https://elearning.unite.it/

• Login con le credenziali personali

• Cercare il Corso

• Iscriversi 

• PER TUTTE LE INFORMAZIONI E LE 
COMUNICAZIONI DURANTE IL CORSO SARA’ 
UTILIZZATO IL PORTALE ELEARNING, 
PERTANTO SI CONSIGLIA DI INDIARE UNA 
EMAIL DI FREQUENTE CONSULTAZIONE

TEST DI INGRESSO

https://elearning.unite.it/

