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Come tradurre in termini 
operativi il concetto di 

alienazione?
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Metodo Likert

Formulazione di Items → frasi o giudizi

Costruzione di una «scala» → 5 modalità 
di risposta a ciascuna delle quali è 
assegnato un punteggio



Metodo Likert
4fortemente d’accordo

3d’accordo

2indeciso

1in disaccordo

0fortemente in disaccordo



Alienazione
Lavoro → mero strumento di guadagno

per poter vivere altrove la propria vita

Item: «ci sono lavori più o meno interessanti, 
ma la sola cosa che conta sono i soldi che si 
guadagnano e ciò che si può fare con essi»



Alienazione
Tempo libero → momento di «fuga» 
psicologica dal lavoro 

Item: «finito il lavoro, la cosa migliore da fare è 
quella di svagarsi e cercare di evitare qualsiasi 
cosa che faccia ricordare il lavoro fino al giorno 
dopo».



Alienazione
Rinuncia → a comprendere e controllare il 
processo produttivo

Item: [provare a formulare l’item]



Alienazione
Rinuncia → a comprendere e controllare il 
processo produttivo

Item: «un operaio non ha bisogno di 
interessarsi di ciò che la fabbrica produce o 
decide di produrre perché queste sono 
faccende della direzione; a lui è sufficiente che 
sia data una buona paga ed un posto di lavoro 
sicuro». 



Alienazione
Rinuncia → alla lotta politica e sindacale

Item: [provare a formulare l’item]



Alienazione
Rinuncia → alla lotta politica e sindacale

Item: ci sono momenti in cui magari è 
necessario lottare ed essere uniti, ma il 
più delle volte è bene starsene tranquilli 
ed ottenere con le buone ciò che la 
direzione è disposta a concedere



Alienazione
Sogno di molti lavoratori alienati europei: 
mettersi «in proprio» 

Item: 



Alienazione
Sogno di molti lavoratori alienati europei: 
mettersi «in proprio» 

Item: uno degli ideali più belli che un operaio 
possa realizzare è quello di mettere su una 
piccola impresa con 15-20 dipendenti ed 
essere finalmente lui il padrone.


