
Relazioni industriali. 
Introduzione

Unità didattica 1 – Attori, contesti, 
problematiche della regolazione del lavoro



Relazioni concrete tra coloro che prestano 
un’attività lavorativa e coloro che utilizzano e 
dirigono questa attività (lavoratori e datori di 
lavoro) che hanno per oggetto la regolazione del 
lavoro in tutti i suoi aspetti

Relazioni industriali



Spesso (e comunque casi più significativi) 
relazioni tra rappresentanti di lavoratori 
(sindacati) e datori di lavoro

O rappresentanti di lavoratori (sindacati) e 
rappresentati di datori di lavoro (associazioni di 
imprese, di enti pubblici, ecc.)



Dunque, soprattutto per il lavoro subordinato → 
servizio che viene messo a disposizione del datore di lavoro 
ma all’interno di un quadro di subordinazione, dove il 
datore di lavoro ha un potere di supervisione, 
organizzazione e di controllo

Rapporto di lavoro, costituito da vari elementi (v. 
qualità della vita lavorativa). Le relazioni industriali 
un modo per definire tali elementi



Attenzione: in Italia come in altri paesi, da alcuni anni le 
relazioni industriali (azione dei sindacati, ecc.) riguardano 
anche lavoratori autonomi

Un approfondimento



Il termine «industriale» non fa riferimento alla sola 
manifattura, ma deriva dal termine inglese 
industry, che significa settore merceologico. Le 
relazioni industriali si trovano anche nel settore dei 
servizi (privato e pubblico) 



Avvento del capitalismo, rivoluzione industriale 
questione del lavoro, nascita dei sindacati…



Entrano in gioco

Interessi

Valori

Identità

Complessità (delle relazioni)



Identità: concezione di sé, come singolo soggetto o 
membro di un gruppo sociali; si costruisce attraverso i 
processi di socializzazione, individuazione 
(differenziazione da sé e dagli altri) e identificazione 
(appartenenza e affinità con un gruppo)

Un approfondimento



«Eroiche sconfitte»

Golden: decisioni di sindacati, movimenti, ecc. 
spiegate a volte da questioni di identità, dal 
significato per membri/cerchia – pur nella 
consapevolezza delle conseguenze negative



Attori, che interagiscono tra di loro

Contesto all’interno del quale interagiscono

Metodi utilizzati per definire…

Regole che disciplinano il rapporto di lavoro 

Elementi costitutivi



Bordogna L. e Pedersini R., Relazioni industriali, cap. II

Testi di riferimento
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