
Trovare informazioni 

sul Web



Motore di ricerca

Crawler

Query processor



Crawler

www.gatti.it/molly

www.fan.org/nik80



Query processor

Elabora le richieste dell’utente

sono composte da token

Cerca nell’indice i token della richiesta

restituisce la lista delle pagine associate ai token



Ricerche con più parole

Operatori logici: AND, OR, NOT















Ricerche avanzate

Combinazione logica delle occorrenze di parole chiave



AND

Operatore binario

Dice al motore di ricerca di restituire solo le pagine che 

contengono tutte le parole

abilitazione AND volo AND acrobatico



a b a AND b

V V V

V F F

F V F

F F F



OR

Operatore binario

Dice al motore di ricerca di restituire le pagine che 

contengono almeno una delle parole

caramella OR fragola OR cioccolato



a b a OR b

V V V

V F V

F V V

F F F



NOT

Operatore unario

Dice al motore di ricerca di restituire le pagine che non 

contengono la parola

roma NOT calcio



a NOT a

V F

F V



Combinazioni

caramella AND (fragola OR cioccolato)

(mandorla OR limone OR gelsi) AND granita





Google PageRank

Ordina i link secondo la rilevanza 

Calcola il rank in base al numero di collegamenti che 

puntano una pagina 

più link puntano una pagina, più questa è importante



titolo (link)
URL

}

frammento

link del sito

snippet

snippet

snippet



Ricerche mirate



Ricerche per significato

Cerca di interpretare il “senso” della domanda

Non cerca solo le occorrenze di parole chiave





Quanto è affidabile il Web?

Chiunque può pubblicare sul Web ciò che vuole

molta dell’informazione disponibile è

falsa, fuorviante, ingannevole, faziosa, 

diffamatoria o disgustosa

Come facciamo a sapere se le pagine che troviamo 

sono affidabili?



fonte 

primaria

fonte 

primaria

fonte 

secondaria

fonte terziaria

fonte 

secondaria



Non date nulla per scontato

I nomi dei domini registrati possono essere 

ingannevoli o intenzionalmente truffaldini

Occorre verificare l’identità di chi pubblica la pagina 

web



Fonti autorevoli

Argomento Fonte affidabile

linee guida sull’alimentazione
U.S. Department of Agricolture 

(USDA)

prezzi della benzia in California gasbuddy.com

puntualità dei voli AirFrance Air France

nome femminile più diffuso Istituto Nazionale di Statistica

informazioni mediche
Organizzazione Mondiale della 

Sanità

livelli di alcolemia alla guida Automibile Club d’Italia



http://manhattanairport.org



Indicatori di attenzione

Link non funzionanti

Assenza di informazioni di contatto 

Assenza di identità esterna al Web

Design “sempliciotto”

Nessun aggiornamento recente né post di blog

Errori di ortografia


