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aperte all'uso pubblico (art. 6, comma 7, c. strada) (***) e provyede
all’abbattimento del rumore acroportuale ('),

Sezione 11. — I servizi aeroportuali
100. Assistenza a terra. — Llassistenza a terra (handling)

comprende attivitd complementari o strumentali alla prestazione
di trasporto del vettore aerco, che si svolgono in ambito aAcropor-

tuale (19%). Si tratta di servizi di vario genere, che comprendonao, in
sintesi:

(1) CIr. La Tounk, La circolazione stradale nell'ambite acroportuale, in 1l
Piano generale dei trasporti, Napoli, 1001, 129, Sul trasferimento al eoneessionario
della disciplina del traffico nelle uree antistanti aerostazione, ofr, Cons. St sez.
VI, 20 dicembre 1093 n. 1052, Spetta al gestore neroportuale secglicre le arce
destinate o parcheggio: Cons. SL., sez. VI, 20 murzo 1000 0. 508, in Thr. trasp.
1007, 141, con nota di Lisvann, Sulla competenza all'indi
aeroportuali da destinare a parcheggio.

('*")  La problen

duazione delle aree

ica del rumore negli aeroporti ¢ stata affrontata dalla
legge quadro sugli inguinamenti acustici (1, 20 ottobre 1005 1, 447) ¢ da successivi
regolumenti. Anche 'Unione europen si & ocenputa del co wento del rumore
acroportuale con la dir. 2002/80/CE del 26 marzo 2002 (su cui ofr, C. g
settembre 2011, C-120/10, in Dir. frasp. 2012, 181, con nota di Bocowesy, I prime
intervento della Corte di giustizia in materia di « restrizioni operative » del rumore
negli aeroporti), attuata col ddg. 17 gennaio 2005 n, 18, ¢ con la dir. .I:Em,..—:,_-,._..q
del 25 giugno 2002, attuata col d.g, 19 agosto 2005 n. 104, Sulle prospettive i
riforma della normativa europea, sfociate nel reg. (UE) n. 508/2014 del 16 aprile
2014 (che ha abrogato lu dir, 2002/80/CE), ¢fr. ghi seritti in i, trasp. 2005 254
ss. In dottrina, efr. Tiweans, Attivita aeroportuali ed immissioni di rumore aereo, _=
Dir. trasp. V006, 415; TuLLio, Aeroporti ¢ rumore: problematiche giuridiche, in Gli
operatori aeroportuali, Milano, 1996, 101; Marrro, La legge quadro sull inguina
mento acustico ¢ 1 relativi provvedimenti attuativi: dal rumore aereo al Flmore
aeroportuale, in Dir. trasp. 1909, 03; Tuiio, deroporli e rumore: seconda pu nbabi,
in Dir. trasp. 1999, 85; Marvro, Aeroporti e territorio: Uirrisolto conflitte =..= le
esigenze del traffico e @ diritti dei residenti. Un'analisi comparaliva con gli u\_._?»u_._
in Dir. frasp. 2002, 7; Savenso, Aeroporti ¢ ambiente, Roma, 2018; q,m_.,r.Ev__.
Trasporlo aereo ¢ ambiente; inquinamento aereo acustico ¢ gusxoxo, N Riv. dir. =3
2018, 585; Rosario, Osservazioni in maleria di trasporto aereo ¢ ambiente, in Riv.
dir. nav. 2020, 1015 ss. In giurisprudenza: Cons. St., sez. VI, T settembre 2004 :w
5822, in Foro il. 2005, 111, 418; Cons. St., sez. VI, 8 febbraio 2005 n. ag]; Cass.
luglio 2014 n. 156228, in Riv. dir, nav. 2014, v21.

(") Cfr. Rixarm Bacexn, I, Per un inquadramento sistematico &\hm.gkﬁﬁﬂﬁ

i 5
acroportuale, in Temiyom. 1975, 510; Varwwsa, Handling aeroportuale € aﬁanj...._hn
CEE, in Dir. trasp. 1992, 109; Bunm, La gestione dei wervizi n&éﬁq&:n”m__ '
Concorr. e mercalo 1994, 202; Lucexte-Sexsi, La gestione dei servizi aeroporth
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4) D'assistenza al ﬁ_..,....z.nx....._." ..:3...:.:: det bighetti, registra.-
ne det hagagl. trasporto _._._J | .:,_..:...:u.:ne ¢ 'neromobile, eee :
s p) I'assistenza a1 bagagli:s smistamento, earieamento sun i

i :._rx_._cl:r_:. CATICAZIONE € SCATICHZIONe, eee.;
= ¢) Vassistenza p meree ¢ posta: movimentazione, tratbamen-
o dei documenti, formalita dognnali, earicazione ¢ searicazions,
(L

d) I'nssistenza all'neromobile:  parcheggio ¢ spostamento,
pulizi interna ed esterna, climatizzazione, rifornimento di carbu
ante, manutenzione, ece.

[ servizi di assistenza o terra in eerti easi sono esercitabi in
welusiva e affidatt o al gestore aecroportuale oppure ad altro
wggetto in regime di coneessione (7). Tuttavis, in ossequio a una
direttiva europea (**), neglt acroportt con un volume di traffico
wperiore o una certa misura, il servizio ¢ stato liberalizzato, sieché

e, Ovientamenti normativi ¢ giwrigprudenziali in materia di conevrrenza, (i Rw
. 1993, 881 Gueawot-Covpren, Awistenza aeroportuule ¢ libero merealo: evobs
sime della normative di diritto comunitario ¢ di diritto interno, in Dur. trasp. 1996,

”::. YU, Servizi ueroportuali (ground handling ), in Dig. pubbl. Agg. 112003,
1]

pscona 1| werviEo

iw ¢
v U gestore aeroportuale e gl altri soggetti che f b
. nx.s attuare una separazione contabile fra i risultats di esereizio o talo o4 _1”
. : ;

altre attivita da loro esercitate: efr. Loess oo Gonaaco, La ¢ rrgola &

m_.___-a . . “.__hr_ ik ke wervi ¥ . SO,
Per : bt dinei vk the izt m:w_\ntih— il W tsesle, In 1 next . 2N "
;.—__:-n & L1 e riuale ne
o . un caso di abuso di fromiziomn dominante el gestore e TUH ._~ "

st _ andlin fr VVE enl: ko ant
tny ! I operatore di b g, € il prer dimento o L

. ) Maggio 2008 . 12047, in Dir. brasp. 2008, 1107, 1l gestore .K.m_._.x_.___...bw_.”..

..v:: mporre gl prestatore del servizio un canone i ammisasone al "s...a...h_.a

- Aihisterigy 4 terra: (. giust. CE 16 ottobee 2008, C asa oL, [er ?!h__‘......._ t.,.,

"3 __r: :._i.r di M. Sicw e, 1aceessn ab mercato dev servil o ?Sw.h__zh “. n .mr___
wtlelley ifir 96/67(CE. Secondo (. gust. CE.9 dicembre 2004, U400 15

_.
Gp. e . v ¢ Ml
aréf?...w_ 178 (con nota di G. Maxcuoso, Liberta ds accenso al ts__hs__ p—

ey . : . £ sure

Waafen “lli necupazionali nei yervizi di handling). be ™ te gestore del
ry ento dal precedente &

::

o patibilh
s, o iy |4/ 1509, sona T ....:.:”_ :..u
l .-.2:5?. s o

k. : | iheryadusss wed
___\g.f?.: 2007 0. 13, sulle vicende dell’art. 18, cff S-:s._.s‘“& pum—_—
:...5..2_.2»_ “lawsoly yoriale ¢ contrattazione collethivs, " fwr e ____.: e, o
iy, ..__..S.gf, Handting « protesione soctile wnd @ ioenalas rusns chisad.

£

altivita, passaggi del ﬂ_..ﬁwf__:sr.
ntrante) previste dall'art. 14 del d1g
& di riferimento; tale articolo € stato peres

pe (00N, el ® shata data

St truieg della dir, 96/@7/CE del 15 ottob i mfarma. efy. §h

n ;‘..,:. dlg. 18 gennaio 109¢ n. 18, Sulle prospetiive

T brasp. 2014, 1T s,
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& Enozmmnm:»o il libero accesso al mereato dei servizi di assistengs
terra ai prestatori di servizi (compreso il gestore mﬁ.oco;:w_ v
;c‘.mun_ di certi requisiti finanziari e organizzativi ('**). Inoltre _mu
tutti gli aeroporti & consentita 'autoproduzione, cioé _.n:.oz..cxm.mﬁ
ne dei servizi da parte del vettore per conto proprio (7). Sj :o_ﬂm
tw_.a_n_.o che l'efficacia della liberalizzazione pud non mmﬁ:oma_
155%:5:3 a causa di deroghe o limitazioni che possono _wm_wmnn”
_E_J.Omﬁm dall’'ENAC in presenza di particolari eircostanze specifiche
di singoli aeroporti, come vincoli di spazio o capacita Em_ucirm.:
. Negli aeroporti che servono regioni periferiche o in via a.m
sviluppo il ministro delle infrastrutture e della mobilita sostenibili
puo disporre obblighi di servizio pubblico, nel senso di provvedere
sovvenzioni, previa gara pubblica, a soggetti che altrimenti non
avrebbero interesse economico a fornire il servizio.
I’assistenza a terra ¢ fornita ai vettori in base a un contratto
di appalto ('), che si basa normalmente su un formulario predi-

sposto dall’associazione internazionale dei vettori aerei (IATA)

(*%#)  Sulla liberalizzazione, efr. Curni, La liberalizzazione dei servizi a terra
orti e le sue molte devoghe, in Giorn. dir. amm. 1998, 521; AaVv., La
di assistenza acroportuale a terra. Decreto legislalivo n.
L’attuazione nell'ordinamento italiane

negli aerop
liberalizzazione dell’attiviti
18/1999, Milano, 2000; Carpoxg-MuNani,

della direttiva sul libero accesso al mercalo dei
2000, 95; MasvTTs (a cura di) La liberalizzazione dei servizi di handling aeroportuale,
Bologna, 2002; PoLick, Liberalizzazione ¢ concorrenza per i wervizi di handling
in Riv. dir. nav. 2010, 255. Sulla natura del servizio in scguito alla
Liberalizzazione dell’handling e servizio pubblico, in

servizi aeroportuali, in Dir. comm. int.

aeroportudale,
liberalizzazione, efr. TuLLio,
Dir. trasp. 2000, 323.

(r7)  Cfr. Porraccer, Il dirilto di
ed aeroportuali, Bologna, 2004, 165 ss. La leg
stata riconosciuta in virtd della legge antitrust (l.
dall’ Autorita antitrust con la decisione del 16 marzo 1994,
anche quando ¢ riservato a un solo soggetto la prestazione
servizi contro corrispettivo. Cfr. pure Cons. St., sez. VI, 4 ge
Dir. trasp. 2003, 173, con nota di Pinas, Diritti esclusivi del gesto
concorrenza nei servizi di assistenza d lerra.

('71y  Cfr. CorascELO, L'handling, 1
Morandi), Torino, 2004, 151 ss.; *acco, Il contratto di handling,
tra normaliva comunitaria ed uniforme (a cura di Tranquilli Leali- W &
2011, 511; Sevenoxi, La responsabilita del prestatore di servizi n._..z.._:oAEZ del
rra, in Dir. trasp. 2017, 421 ss. Per una duplice quit jeazione U€

. i gionl
mandato, a scconda del tipo di opera# o
L assistenza a lerrd nel traspt

. S SA"
sione di servizi, ¢lr: SAN

autoproduzions nel settore dei servizt .tn.i..._a:

ittimita dell’nutoproduzione cra git
10 ottobre 1900 n. 287)
in Dir. trasp. 1995, ?_E.
al pubblico di beni ©
nnaio 2002 n. 3,10
re aﬁ.‘_.....c...a?..&n e

1 novi contratti, XVII (a curs &
in I trasporto aere?

Rosafio), Milano:

assislenza a Lol
contratto come appalto o come
giuridiche, che comporta, cfr, Puas,

materiali o
96. Per la natura di somministra;

aereo, Torino, 19949,
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" .--Jﬂl
%:o:_m:s_po ,ﬁa_ﬂ&ai h...,Q.__J& handling agreement (). Le tariff
sono libere negli aeroporti in cui il servizio & prestato dg .__H”,n_, ,

s no

due _.o:u:c_..m. Dove _:E,..Ew M_ servizio ¢ fornito da un solo prest
tore, le g:_._.n. sono stabilite da quest’ultimo e comunicate =_
inistro delle _:?.wmnl;nz—.ﬁ. e della mobilitd sostenibili: .nzie_.:mm
rantacinque glorni senza che il ministro abbia nv._:.cfwc :,=
o rifiuto, le tariffe s'intendono approvate _..,.m__.,.:ﬁc.,:_ -
vazione) (1. 2 ottobre 1991 n. 316) (179). FE
Non rientrano nell’assistenza a terra le attivita e i servizi che
pur mﬂo_mq.:zou..,_.m:nr.cmﬂ in ambito aeroportuale, non _,mm._:_..::___..
la prestazione di trasporto del vettore aereo, ma sono offerti al solo
seopo di migliorare la funzionaliti e Pefficienza dell'acrostazione,
saddisfacendo a esigenze di svariato genere dei suoi utenti (riven-
Jite commerciali, bar, ristoranti, agenzie di autonoleggi, uffici di
informazioni turistiche e di prenotazione alberghiera, ecc.) (17).
Neanche il servizio per la ristorazione a bordo (catering) (')

qua
motivat

e, Sul contratto di assistenza a terra nel trasporto aeveo (c.d. handling), in Dir. ¢
2ir. 2000, 491 ss.

(") La versione del 2018 del contratto standard ¢ in Dhr. trasp. 2019, 281
Questo contratto esonera 'operatore di handling da responsabiliti a meno che non
p!:... operato con dolo o condotta temeraria e consapevole. Spetta all'operatore
di handling provare di non aver tenuto tali condotte: Cass. 15 giugno 2020 0.
11388, in Dir. mar. 2020, 775.
q.ETMWt m“_.ﬂ. .,.w__,_z.. \ibI, _:” _,.__E.m.:z__ b....:”....\.h___.l..‘ aw...P_..a__.:__..____\._ _E.e.z_. ili _.3.__.,._,_:.3, i
i __ﬂ” 1995, ww, K cgittimo il provvedimento diapprovaziont o tariffe di

mdling, allorché il loro aumento ¢ determinato dall'esigenza di remunerare
i :“w.‘:_ﬁ _.:_:A._ﬁ?.wﬂn: ite alla loro entrata in ..mn::”“ Cons. St., $¢Z. :
7.1 M 0, 575, in Dir. mar, 1903, 425; Cons. St., sez. VI, _.= luglio 1996 n.
ero non ha un potere di deterr ne delle tanfle, ma solo q__
Cong, Star, ,”M._ di quelle gii formate: Cons. s 1, 21 apri .l .._:: ___ 484, n
w0y ._...*_ua._ D99, 1, ¢ _m:. Cons. St., sez. VI, 1 ?u._:.:m:.u.:ﬁ .,..:__u in H..m“.__‘a ah“_”.__.
i aa.q,_ on nota di Taccoasa, [l polere di approvazione elle tariffe di ___\____h_._ .:._m.
Faume Porli: una sentenza « sfuocata »7; in SCNSO conlrario, per negare ¢l
! 2nto delle tariffe cc i abuso di ione dominante: Cass. 17 magglo
00 1. 6368, i1, 1), P ) in maleria
i Par, trasp. 2001, 165, con nots Aneoral

i con
iy : Py R

2a nel settore dei servizi aeroportuali. o
destinati ai gervizi « non aviation # in

za a terra I (ttivita

wl

L eritien di Prmas,

A.: . \
mbigg, _.__W. Cr. G. Maxeuso, kxnm..r\ dei bent
i ivyg] M__Uﬁ_c__érz.h.. in Giureta 2008, Non rientra nell assiste o ile 2016
n. ::5_,. 'ehto dei bagagli con pellicola protettiva: Cass., S¢%- un.. 1 _.._a z,,..z...._ p
Mgy in Dir. mar, 2018, 138, con nota di Lacot, La giurisdizione 1 .
eSS inne di e " ; . . x di a.z__.:.nz.._._aa..a_ .
{19y g i servizi aeroportualiz un dibattito tn corso e il quale
Cess Si tratta di servizio sussidiario alla gestione =.4.%o:%_= :.qh_a_vqa 1067
10ario ¢ tenuto a pagare un canone: Cons. St., sez. 11, 2L
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rientra nell’attivita di assistenza a terra, ad eccezione delle attivity
di collegamento tra il fornitore e 'aeromobile.

Distinta dall’assistenza a terra & pure la gestione delle infry.
strutture centralizzate, quali il sistema di smistamento e riconse-
gna bagagli, gli impianti di risealdamento, condizionamento o
sghiaceiamento degli aeromobili, i sistemi informatici centralizzati,
ecc. Qualora tali infrastrutture non siano suddivisibili o duplica-

bili, "TENAC ne riserva la gestione in eselusiva al gestore aeropor-
tuale (179),

101.  Controlli di sicurezza. — Fermi restando le attribuzioni
e i compiti dell'autorita di pubblica sicurezza e dell’autorita doga-
nale, nonché i poteri di polizia e di vigilanza attribuiti allENAC, |
servizi di controllo di sicurezza in ambito aeroportuale, per il cui
espletamento non ¢ richiesto 'esercizio di pubbliche potesta, sono
assicurati dal gestore aeroportuale (177),

I servizi consistenti nei controlli dei passeggeri in partenza e in
transito, dei bagagli al seguito dei passeggeri, dei bagagli da stiva
e della merce possono essere svolti o dal gestore aeroportuale, al

n. 617, in Cons. Stato 1969, I, 230, Cir. CoMeNALE Pinro, Il catering aeronaulico, in
Dai tipi legali ai modelli sociali nella contrattualistica della navigazione, dei trasporii

¢ del turismo, Milano, 1996, 283; TriLan, Il contratto di calering aeronaulico, in
Il nuovo diritto aeronautico, Milano, 2002, T43; P1

Ay A catering aeronautico, in 1
nuovi contratti, XVII (a cura di Morandi), Torino, 2004, 155; Mawixo, 1l calering

acronautico, in I contratti del trasporto (a cura di Morandi), 1, Bologna, 2018, 264
L’ Autorita antitrust, nella delibera del 2 marzo 1995 (in Dir. trasp. 1995, 967), ha
ravvisato abusoe di posizione dominante nel rifiuto da parte della socicta Aeroporti
di Roma di consentire I'aceesso al servizio di catering da parte di un’altra societa.

(") Le infrastrutture centralizzate sono disciplinate nell'art. 9 del d.lg.
18/19649. Si distinguono dall'assistenza a terra anche i servizi strumentali all'ope-
rativitd di un'infrastruttura centralizzata: Cons. St., sez. VI, 5 luglio 2010 n. 4257.
Sulla procedura di determinazione dei corrispettivi per 'uso delle infrastrutiure
centralizzate, efr. Cons. St., sex. V1, 12 ottobre 2012 n., 5267,

(") Lanormativa di riferimento & nell'art. 5 .1, 18 gennaio 1992 n, 9 e nel
d.m. 29 gennaio 1099 n, 85, Clr. Cons. St., sez, VI, 19 maggio 2000 n. 2876, in Dir.

trasp. 2001, 121, con nota di Axc S, Sulla natura dei servizi di sicurezza ..ﬁh__t____.._:_.
in ambito aeroporfuale, Norine comuni sono preseritte dal reg. (CI) n. 300/2008
dell'11 marzo 2008, Cfr, Savenwo, L'affidamento in concessione dei servizi di

sicurezza aeroportuali nel generale processo di privatizzazione degli aeroporti italioni,
in Dir. trasp. 2008, 515. Sul de

i licato rapporto fra esigenze di sicurezza e diritto
alla riservatezza personale, cfr, Lo Bianco, I dilemma privacy-security nel traspor-
to aerea, in Iir, trasp. 2008, 511,
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m -
. o stati affidati in concessione dall’amministrazione, op-
e_p_m m_E,ru,n imprese, in possesso di certi requisiti teenico-profes-
pure Lw w:w quali siano stati appaltati dal concessionario oppure
gonali, & te dall’amministrazione. Questi servizi sono svolti sotto
n_mﬁﬂ.m_aq__nh.m della polizia di Stato, che assicura gli interventi che
la _..ﬁ”_u:o I'esercizio di pubbliche potesta.
%?M_m..m servizi di controllo di sicurezza (quali il controllo doeu-

,Ew mam passeggeri, la vigilanza dell'aeromobile in sosta, la
5_%_ anza ¢ custodia di bagagli, merce e posta, ecc.), sono svolti dai
Hﬂ% o da altri operatori mn_._o_:i:u_._,. ﬂ_,:m:ns,.ﬁ;n oppure
wamite il gestore aeroportuale o imprese di sicurezza.

Infine, il gestore aeroportuale svolge, direttamente oppure
tramite un’impresa di sicurezza, i mwj.,__sm di vigilanza dei beni
aeroportuali di proprieta o in concessione,

Si tratta di servizi che costituiscono attivita d'impresa, il cui
esercizio non esime dall’osservanza delle norme in materia di

concorrenza, ad eccezione dei soli comportamenti imposti dall’am-
ministrazione ('7¥).

102 Servizio antincendio. — L'ENAC determina le condizio-
nidi applicabilita, attuazione ¢ regolarita dei servizi antineendio in
ambito acroportuale (art. 600, comma 3, . nav.).

Il servizio antincendio per il traffico aereo civile nei pin im-
portanti aeroporti civili e militari & espletato dal Ministero dell’in-
:HEP che vi provvede con personale, mezzi e materiale antincen-
w“w_%,. Corpo nazionale dei vigili del fuoco (d.lg. 8 marzo 2006 n.

1 costo del servizio ¢ finanziato da un fondo alimentato dai
itori acroportuali in proporzione al traffico generato (art. 1,
tommg 1328, |, 27 dicembre 2006 n. 296 (™).

&c.m__ _.Mmmﬂ. 5 ,E:E_wo m-a_.c_uol.._,ﬂ_.o necessari per i m_:.ﬂ._i. antineen-

ture vﬁm_,...h impianti teenologici e le attrezzature e le .5_.2_..,,;._..:«.

sterg a»:ey ‘ m.omwg:_o_w;o del personale sono apprestati dal Mini-

negli _=_~_..__.:c.=£u:. acroporti a gestione m:_.ww,_e e dal gestore
“eroporti affidati n concessione. In quest’ultimo caso1 locali,

r-.-.f-.l.l.lul.lulll

(imny

Cosi ¢ 3
18, ogpy . Cons. St,

e G +sez. VI, 30 dicembre 2002 n. 8280, in Dir trasp. 2004,
i

(v Mavcuiseava, Ancora in tema di servizi di sicure=a aggiuntivi.
™ ) 1 eop

1tributo al fondo ha natura tributaria: C. cost. 20 luglio 2018 n.
2018, 1, 2066,

0 Forg .




