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Dopo aver letto questo capitolo, sarete in grado di:

• anticipare le principali questioni imprenditoriali relative al riconoscimento delle 

opportunità, alle scelte nello sviluppo del processo imprenditoriale e alle varie fasi 
del ciclo di vita di un’iniziativa imprenditoriale, dall’avvio (startup) all’eventuale uscita 

(exit);

• valutare le opportunità e le scelte con cui si confronta l’imprenditorialità sociale, 
nel creare imprese orientate a rispondere ai problemi della società;

• individuare e affrontare i dilemmi dell’innovazione, rappresentati dall’enfasi da 

attribuire alla tecnologia o al mercato, al prodotto o al processo, alla open innovation
piuttosto che alla protezione del patrimonio di conoscenze aziendali;

• anticipare e in qualche modo influenzare la diffusione dell’innovazione;

• valutare quando sia preferibile comportarsi da first-mover o da imitatore (first second) 
nei confronti dell’innovazione, e in che modo un incumbent potrebbe rispondere 

alle sfide innovative delle organizzazioni rivali.
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Dopo aver letto questo capitolo, sarete in grado di:

• valutare le performance di un’organizzazione attraverso la gap analysis;

• valutare con diversi indicatori i risultati economici e la complessiva efficacia 

organizzativa;

• valutare le performance finanziarie, facendo ricorso a una varietà di tecniche 

di valutazione;

• utilizzare il framework SAFE (Suitability, Acceptability, Feasibility, Evaluation) 

per valutare congruità, accettabilità e fattibilità delle opzioni strategiche.
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